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Addendum CAK
bij het Convenant Minnelijke Schuldhulpverlening
NVVK - Belastingdienst, Dienst Toeslagen, CAK, CJIB, DUO, SVB en UWV

DE ONDERGETEKENDEN:

De NVVK, vereniging voor schuldhulpverlening en sociaal bankieren, statutair gevestigd te
Amsterdam, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw R.J.A. Richters en
mevrouw L.M. Pondman, respectievelijk in hun hoedanigheid van voorzitter en secretaris
hierna te noemen: “NVVK”;

en:

CAK, statutair gevestigd te ‘s-Gravenhage, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door de
heer J.H. Ouwehand in zijn hoedanigheid van bestuursvoorzitter, hierna te noemen “CAK”;

NVVK en CAK tezamen te noemen: Partijen

OVERWEGENDE DAT:
a) Partijen de wens hebben het schuldregelingsproces te vereenvoudigen;
b) Partijen zich maximaal inspannen voor de doelstelling van het Convenant.

KOMEN PARTIJEN HET VOLGENDE OVEREEN:
1. Toevoeging: Afbakening en aanschrijven

Partijen komen hierbij overeen dat “Overwegende dat” wordt aangevuld met 3

bepalingen die als volgt luiden:

i) Het CAK bereid is, in het geval van een problematische schuldsituatie, bij
schuldenaren mee te werken aan de totstandkoming van een minnelijke
schuldregeling welke:

- een bijdrage verschuldigd zijn voor intramurale zorg en extramurale zorg inzake
de eigen Bijdrageregelingen (WIz/WWmo 2015) en/of;

- een verdragsbijdrage verschuldigd zijn inzake de regeling verdragsgerechtigden
en/of;

- een bijdrage verschuldigd zijn inzake de onverzekerdenregeling die is ontstaan
vanuit een bestuursrechtelijke premieplicht/boete.

j) Een tweetal groepen schuldenaren valt buiten de werking van dit Convenant:

- schuldenaren met een openstaande vordering welke is ontstaan vanuit een
bestuursrechtelijke premieplicht inzake de regeling betalingsachterstanden
zorgpremie. Deze vorderingen worden in het kader van de afschaffing van de
eindafrekening kwijtgescholden;

- gemoedsbezwaren die een bijdrage vervangende belasting betalen voor
zorgkosten.

k) De regelingen inzake Wmo en Wiz hebben een gescheiden administratie ten aanzien
van de burgers inzake de regeling betalingsachterstand zorgpremie of
onverzekerden en buitenland/verdragsgerechtigden. Deze dienen dan ook
afzonderlijk aangeschreven te worden volgens bijlage 1 ‘Overzicht contactgegevens
CAK'.
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Aanvulling: Lopende betalingsverplichtingen
2.1. Partijen komen hierbij overeen dat artikel 6 ‘Stabilisatie’ uit het Convenant wordt
aangevuld met artikel 6.6 dat als volgt luidt:

6.6 Indien niet voldaan wordt aan de voorwaarde zoals genoemd in artikel 6.3,
ten aanzien van nieuwe facturen en in overleg geen oplossing kan worden
afgesproken, kan het CAK de opschorting, als bedoeld in artikel 7.1 zonder
berichtgeving beéindigen.

2.2. Partijen komen hierbij overeen dat artikel 10 ‘Schuldregeling’ uit het Convenant
wordt aangevuld met artikel 10.5 dat als volgt luidt:

10.5 Indien niet voldaan wordt aan de voorwaarde zoals genoemd in artikel 10.2,
ten aanzien van nieuwe facturen zal het CAK de financiéle hulpverlener hier
schriftelijk over informeren. Bij uitblijven van een reactie en/of betaling kan
het CAK de opschorting zonder berichtgeving beéindigen.

Wijziging en Aanvulling: Saldo-opgave
3.1. Partijen komen hierbij overeen dat artikel 8 ‘Opgave Saldo’ uit het Convenant
wordt aangevuld met artikel 8.6 dat als volgt luidt:
8.6 Vorderingen die ontstaan na de saldo-opgave en betrekking hebben op de
periode voor saldo-opgave, vallen onder de schuldregelingsovereenkomst.
Deze vorderingen worden door het CAK ingediend in de schuldregeling,
zodat er een aangepast voorstel gedaan kan worden door de financiéle
hulpverlener. Het in het eerste schuldregelingsvoorstel vastgelegde bedrag
blijft gelijk, waardoor het aflospercentage op de vordering lager wordt.

Vervallen en wijzigingen: Standaard akkoord

4.1. Het CAK gaat altijd akkoord met het minnelijk voorstel van NVVK-leden. Partijen
komen hierbij overeen dat artikelen artikel 8.3 en 9.2 uit het Convenant vervallen.

4.2. Partijen komen hierbij overeen dat artikel 9.1 wordt vervangen door het nieuwe
artikel 9.1 dat als volgt luidt:

9.1 Het CAK aanvaard het minnelijk voorstel altijd. Wanneer een minnelijk
voorstel bij voorbaat wordt aanvaard, wordt het minnelijk voorstel zelf niet
verstuurd aan het CAK. Het CAK ontvangt alleen de definitieve uitkomst met
betrekking tot de regeling of financiering zoals bedoeld in artikel 9.3, waarbij
ten behoeve van de schuldregeling deze definitieve uitkomst alle informatie
bevat conform artikel 10.1 sub a, b, d en e.

Aanvulling: Informatie-uitwisseling

Partijen komen hierbij overeen dat artikel 11 ‘Informatie-uitwisseling’ uit het Convenant

wordt aangevuld met artikel 11.5 dat als volgt luidt:

11.5 De digitale uitwisseling van informatie vindt plaats middels een Transport Layer
Security verbinding (TLS).
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Aldus overeengekomen en in tweevoud getekend te: Utrecht,

Datum: 20 mei 2025 Datum: 23 juni 2025

CAK NVVK

J.H. Ouwehand R.J.A. Richters

Bestuursvoorzitter Voorzitter NVVK
L.M. Pondman

Secretaris NVVK
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opgave
Wel saldo
Wiz R
Wmao t/m 2019 + Wmo Wel saldo
beschermd wonen Opgave
Wmo vanaf 2020 Wel saldo
([abonnementstarief) opgave
_ Wel saldo
Onverzekerdenregeling opgave
. Wel saldo
Buitenlandregeling opgave
Regeling Geen saldo
b:l;alln;u:htt_rmnd opgave
rorgpremie
Gemoedsberwaarden- Geen saido
regeling i inii

H.v.L ; openstaand saldo
wordt kwijtgescholden

Hov L. : regeling valt buiten
Convenant
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